REGULAMIN REJESTRACJI I UTRZYMANIA
DOMEN REGIONALNYCH

POSTANOWI§E1NIA OGOLNE
1. Ustugodawca jest LubMAN UMCS Sp. z o.0. z siedziba w Lublinie, 20-031, Pl. Marii Curie-
Sktodowskiej 1, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Lublinie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000183987, kapitat zakltadowy 220 ty$. ztotych,
zwany w dalszym ciagu regulaminu "LubMAN".
2. LubMAN rejestruje domeny regionalne: lublin.pl, swidnik.pl, krasnik.pl, leczna.pl,
lubartow.pl oraz poniatowa.pl.
3. Domena to unikalny ciag znakoéw alfanumerycznych dostgpnych do rejestracji, sktadajacy si¢ z
nazwy oraz rozszerzenia.
4. Rejestracja domeny to umieszczenie nazwy domeny wraz z odpowiadajacymi jej adresami
serweré6w nazw w pliku strefy odpowiadajacym nazwie rejestrowanej domeny, na glownym
serwerze nazw tej strefy.
8. Abonentem w rozumieniu regulaminu jest podmiot, ktory ztozyt wniosek o rejestracje domeny
albo podmiot z ktérym LubMAN zawart umowg o rejestracje lub utrzymanie nazwy domeny (dale;j
nazywana ,,Umowa”)
9. Konsument to osoba fizyczna korzystajaca z ustugi w celu niezwiazanym bezposrednio z
prowadzona przez siebie dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowa.
10. Faktura pro forma: dokument wystawiany przez LubMAN przed dokonaniem platnosSci, a
stanowiacy podstawe jej dokonania.
11. Optata abonamentowa: uiszczana z gory przez Abonenta optata za rejestracje domeny lub jej
utrzymanie za okreslony okres abonamentowy.
12. Okres abonamentowy: okres utrzymania domeny na rzecz Abonenta, wynoszacy zazwyczaj

jeden rok.

§2
REJESTRACJA DOMENY

1. Do rejestracji domeny wymagane jest:
a) wypehienie i przeslanie przez stron¢ internetowa LubMAN wniosku o rejestracjg i

utrzymanie domeny (nazywany dalej ,, Wnioskiem™)



b) optacenie domeny — zaptata oplaty abonamentowej - zgodnie z cennikiem umieszczonym
na stronie internetowej LubMAN na podstawie wystawionej faktury pro forma.
2. Termin ptatnosci faktury pro forma wynosi 14 dni. Na ten okres rezerwowana jest domena
zgodnie zdanymi podanymi we wniosku. Po uptywie tego okresu, w razie braku ptatnosci,
rezerwacja jest zwalniana.
3. Umowa o rejestracje domeny zostaje zawarta z chwila dokonania wptaty na konto LubMAN.
4. Domena zostanie zarejestrowana najpdzniej nastgpnego dnia roboczego po uznaniu rachunku
LubMAN.
5. Odmowa rejestracji domeny ma miejsce w nastgpujacych przypadkach:
a) dana domena jest juz zarejestrowana na inna osobg trzecia albo jest w trakcie rejestracji
na rzecz takiej osoby,
b) nazwa domeny ma nieprawidtowa sktadnig,
c¢) nazwa domeny zawiera stowa powszechnie uwazane za obrazliwe
d) podanie we wniosku niepetnych lub nieprawdziwych danych.
6. LubMAN moze zazada¢ od wnioskodawcy dostarczenie dokumentéw dotyczacych danych
zawartych we wniosku niezbednych do rejestracji domeny. Niedorgczenie ich w wyznaczonym
terminie, moze stanowi¢ podstaweg odmowy rejestracji lub utrzymania domeny.
7. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.
8. Jesli umowe zawart Abonent bedacy konsumentem ma prawo odstapi¢ odo umowy w ciagu lo
dni od jej zawarcie. Oswiadczenie o odstapieniu, dostgpne na stronie internetowej LubMAN, nalezy
przesta¢ na pismie do siedziby LubMAN.
9. LubMAN zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Nowy regulamin obowiazuje od chwili
umieszczanie go na stronic WWW LubMAN.
10. W razie zmiany regulaminu, Abonent bgdacy konsumentem moze pisemnie zgtosi¢ sprzeciw. W
takim wypadku, jesli nie o$wiadczy on, ze do konca okresu abonamentowego chce korzysta¢ z
ushugi na dotychczasowych zasadach, sprzeciw begdzie oznaczal wolg¢ rozwiazanie umowy ze

skutkiem natychmiastowym.

§3
OPLATY
1. Wysokos$¢ optat okreslona w cenniku umieszczonym na stronie internetowej LubMAN.
2. Okres abonamentowy wynosi jeden rok.
3. Optate nalezy uisci¢ na konto LubMAN wskazane w fakturze pro forma.
4. Wszystkie oplaty sa niepodzielne i nie podlegaja zwrotowi ani w calo$ci ani w czesci.

5. W razie odstapienia od umowy przez konsumenta w sytuacji opisanej w § 1 pkt. 8, optata



abonamentowa podlega zwrotowi w catosci.

6. W sytuacji opisanej w § 1 pkt 10, konsumentowi jest zwracana oplata abonamentowa
proporcjonalna do okresu niewykorzystanego $wiadczenia w danym okresie abonamentowym.

7. Abonent jest zobowiazany wnie$¢ oplatg abonamentowa za nastgpny okres abonamentowy
najpoézniej w ostatnim dniu poprzedniego okresu abonamentowego. Jesli dzien ten jest dniem
wolnym od pracy, optate nalezy wnie$¢ najpdzniej w nastgpnym dniu roboczym. Dniem wniesienia
optlaty jest dzien uznania rachunku LubMAN.

8. Zmian cennika ustug nie ma wptywu na umowy zawartych przed dokonaniem zmiany do konca
danego okresu abonamentowego. Brak wniesienia optaty na nowy okres abonamentowy zgodnie z

pkt. 7, oznacza¢ bedzie wolg rozwiazania umowy z ostatnim dniem okresu abonamentowego.

§4

OBOWIAZKI ABONENTA
1. Abonent ma obowiazek informowa¢ LubMAN o wszelkich zmianach ktére moga mie¢ wptyw na
realizacje umowy, w szczeg6lnosci zmianach adresowych, zmianach adresu poczty elektroniczne;.
2. Abonent mam obowiazek poda¢ prawdziwe dane w procesie rejestracji domeny.
3. Abonent ma obowiazek korzysta¢ z ustugi w sposob nie naruszajacy praw osob trzecich, prawa
czy dobrych obyczajow.
4. W przypadku uzyskania przez LubMAN wiarygodnej informacji o dzialaniach Abonenta
zwiazanych z ustluga a naruszajacych obowiazek okreSlony w pkt. 3, LubMAN ma prawo

zablokowac¢ korzystanie z ustugi.

§5
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Reklamacja Klienta w zwiazku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustug winna
zosta¢ przestana LubMAN w formie pisemnej na adres Biura LubMAN UMCS Sp. z o.0., pl. Marii
Curie-Sktodowskiej 1, 20-031 Lublin i okreslaé:

a) dane Klienta umozliwiajace kontakt z nim oraz identyfikacj¢ jako Klienta LubMAN,

b) rodzaj ushugi, ktorej dotyczy,

c) zarzuty Klienta,

d) okolicznosci uzasadniajace reklamacje,

e) ewentualny zadany sposéb usunigcia zarzucanego naruszenia.
2. LubMAN obowiazany jest udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na reklamacjg, w terminie 7 dni od daty
jej otrzymania, wskazujac, czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposéb zamierza ja zatatwi¢ lub

informujac o braku podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.



§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Do umowy pomigdzy Klientem a LubMAN zastosowanie ma prawo polskie. Strony zobowiazane
sa do przestrzegania aktualnie obowiazujacego w Polsce prawa.

2. Wszelkie spory mogace wynikna¢ z umowy pomigdzy Klientem a LubMAN, ktorym nie uda si¢
zapobiec w drodze postgpowania reklamacyjnego, rozstrzygane bgda przez sad powszechny,
wlasciwy dla siedziby LubMAN z tym, ze w przypadku sporéw z Klientami bgdacymi
konsumentami, sadem wilasciwym bedzie sad wlasciwy dla miejsca zamieszkania (siedziby) strony
pozwane;j.

3. Regulamin obowiazuje od dnia 1 lutego 2007 r.



